
+ IT-SYSTEMHAUS IN TENINGEN · SEIT 2010

Wir machen sorgenfreie IT
in der Region.

Ob einzelner Arbeitsplatz oder komplette Systemlösung: ITS

Informationstechnik Schneider plant, betreut und wartet die IT kleiner

und mittelständischer Unternehmen — persönlich, pragmatisch und

zuverlässig.

LEISTUNGEN IM ÜBERBLICK

+ IT-Infrastruktur + IT-Sicherheit

+ Netzwerktechnik + Kommunikation & VoIP

+ Videoüberwachung + Webseiten & Webdesign

TENINGEN + EMMENDINGEN + FREIBURG + KAISERSTUHL + BREISGAU

its-informationstechnik.com 07663 605900



+ ÜBER UNS · SEIT FEBRUAR 2010

Über uns
ITS Informationstechnik Schneider wurde im Februar 2010 von Andreas Schneider in

Teningen-Nimburg gegründet — und ist seither als IT-Dienstleister für Unternehmen in der

Region tätig.

„Kümmern Sie sich um Ihr Kerngeschäft. Wir machen das
auch!“

Mittlerweile vertraut uns ein stetig wachsender Kreis an Stammkunden seine gewachsenen

IT-Strukturen an — vom Kaiserstuhl bis nach Freiburg. Unser Tätigkeitsbereich ist vielfältig und

spiegelt unsere Leidenschaft und unser Interesse für die Branche wider.

Jeder Kunde ist mit seinen Anforderungen individuell, kein Projekt gleicht dem anderen. Dieser

Herausforderung stellen wir uns jeden Tag mit großer Begeisterung.

+ WAS UNS AUSMACHT

Unsere Stärken, Ihr Vorteil

+ Persönliche Beratung und Betreuung vor Ort

+ Individuelle Lösungen für jeden Kunden

+ Pragmatische und zeitnahe Umsetzung

+ Umfassende Serviceleistungen und Systemlösungen

+ Integration qualitativ hochwertiger und ausfallsicherer Produkte

+ Umfangreiche Hard- und Softwareerfahrung durch die jahrelange Betreuung mittelständischer

Unternehmen aus unterschiedlichsten Branchen

IHR PLUS DURCH UNS +

Persönlich, individuell, pragmatisch.
Wir beraten und betreuen Sie vor Ort, setzen zeitnah um und integrieren hochwertige, ausfallsichere
Produkte — mit der Erfahrung aus jahrelanger Betreuung mittelständischer Unternehmen aus
unterschiedlichsten Branchen.
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+ LEISTUNGEN · ADMINISTRATION · INSTANDHALTUNG · WARTUNG

IT-Infrastruktur
Durchdachte Systeme vom einzelnen Arbeitsplatz bis zum Server: Wir planen, administrieren

und warten die IT kleiner und mittelständischer Unternehmen in Teningen, Emmendingen

und Freiburg.

Informationstechnik ist unser Kerngeschäft. Ob Beschaffung von Hard- und Software oder komplexe

Systemlösung bis hin zur Virtualisierung: Wir arbeiten präventiv — Risiken vorab minimieren, Fehler

frühzeitig erkennen, Lösungen schnell umsetzen. Wartungs- und Sicherungspläne gehören dabei

ebenso zu unseren Serviceaufgaben wie Instandhaltung und Datensicherung Ihrer Systeme.

+ IT-INFRASTRUKTUR IM DETAIL

Server — das Herzstück
Der Server bildet den Kern eines zuverlässigen
Netzwerks. Wir sorgen dafür, dass er stabil seine
Dienste verrichtet — von Konfiguration und
Virtualisierung über Exchange- und Terminal-Server
bis zur Verwaltung der Zugriffsrechte.

Microsoft 365
Desktop-Programme, Online-Anwendungen,
professionelle E-Mail-Infrastruktur und
Online-Speicher zum kalkulierbaren Monatspreis.
Wir übernehmen Installation, Pflege und Wartung
Ihrer Lösung.

E-Mail-Archivierung
Rechtssichere, revisionssichere Archivierung
geschäftlicher E-Mails nach GoBD — mit MailStore,
stark verschlüsselt und ausschließlich auf deutschen
oder eigenen Servern.

Virtualisierung
Verschiedene Betriebssysteme und Anwendungen
laufen gleichzeitig auf einem physischen Server:
flexibel zu- und abschaltbar, ausfallsicher — und
sparsam bei Energie und Kosten.

Home-Office & Modern Workplace
Hardware und Software für Telearbeitsplätze auch
zur Miete: flexible Laufzeiten ab drei Monaten,
kalkulierbare Kosten, einsatzbereit innerhalb von
drei Werktagen.

Moderne Hardware
PCs, Notebooks, Tablets, Workstations, Telefonie
und Druckersysteme: Wir vergleichen
Markenhersteller nach Leistungsklassen und rüsten
Ihre Arbeitsplätze optimal aus.

IHR PLUS DURCH UNS +

IT, die mit Ihrem Betrieb mitwächst.
Bei kleinen und mittelständischen Unternehmen entscheidet die Skalierbarkeit der IT-Systeme mit über
die Rentabilität. Wir setzen gemeinsam mit Ihnen eine zeitgemäße IT-Lösung um — abgestimmt auf Ihre
Wünsche und Ihren Betrieb.
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+ LEISTUNGEN · RISIKEN MINIMIEREN

IT-Sicherheit
Firewall, Endpoint Security und Cloud-Backup: Wir prüfen Ihr Unternehmen auf

Sicherheitsrisiken und schließen die Lücken — strukturiert, präventiv und orientiert an den

Empfehlungen des BSI.

Erst analysieren, dann absichern: Die Vermeidung von Sicherheitsrisiken beginnt mit einer

grundlegenden Analyse des Status quo. Wir bewerten Ihr Unternehmen nach klaren

Sicherheitsaspekten und schaffen so die Voraussetzung für ein strukturiertes Sicherheitskonzept —

nach den Vorgehensweisen des Bundesamts für Sicherheit in der Informationstechnik (BSI), lieber

präventiv als reaktiv.

Cloud-Backup nach der 3-2-1-Strategie
In Zeiten von Ransomware-Angriffen ist ein funktionierendes Backup unerlässlich. Mit unserem Managed

Backup sichern wir Clients, Server und mobile Geräte professionell in die Cloud — verschlüsselt und

gespeichert in hochsicheren Rechenzentren in Deutschland und der EU. Grundlage ist die 3-2-1-Strategie:

+ Halten Sie Ihre Daten 3-fach vor,

+ auf mindestens 2 Speichertechnologien,

+ davon 1 Kopie extern gelagert — zum Beispiel in der Cloud, ergänzend zum lokalen Backup.

Firewall — Schutz am Netzwerkrand
Wir setzen auf Hardware-Appliances von Sophos — vom kleinen Betrieb bis zum großen

Rechenzentrum. Alle Benutzer-, Anwendungs- und Netzwerkrichtlinien werden an einem zentralen

Ort verwaltet: voller Überblick über alle Vorgänge im Netzwerk, Abwehr unbekannter Bedrohungen,

Isolation infizierter Systeme — inklusive VPN-Client und Schutz für Mitarbeiter im Home-Office und

unterwegs.

Endpoint Security mit ESET
Arbeitsplätze, Mobilgeräte und Server schützen wir mit ESET PROTECT Advanced — verwaltet über

eine zentrale Management-Konsole, wahlweise aus der Cloud oder On-Premises. Mehrschichtige

Technologien wie Exploit-Blocker, UEFI-Scanner, cloudbasierte Sandbox und

Festplattenverschlüsselung sichern Ihre Systeme ab — vom Kleinunternehmen bis zum großen

Betrieb.

IHR PLUS DURCH UNS +

Ein Sicherheitskonzept, das zu Ihrem Betrieb passt.
Wir prüfen Ihre bestehende IT-Struktur auf Fehler und Schwachstellen und erarbeiten ein passendes
Sicherheitskonzept — von der Datensicherung bis zur Firewall. Sprechen Sie uns an.

Wir sorgen für Ihre Sicherheit Seite 4 von 8



+ LEISTUNGEN · LAN · WAN · WLAN

Netzwerktechnik
Zeitgemäße Vernetzung, moderne Hardware optimal genutzt: Wir planen, bauen und

warten Netzwerke für Unternehmen in Teningen, Emmendingen, Freiburg und der Region.

Ein gutes Netzwerk ist ein Erfolgsfaktor
Ein gut geplantes und gepflegtes IT-Netzwerk trägt unmittelbar zum Erfolg Ihres Unternehmens

bei. Das Wesentliche daran: die zentrale Verknüpfung und gemeinsame Nutzung sämtlicher

Geräte — vom Drucker bis zum Datenspeicher — sowie ein schneller, geordneter

Datenaustausch. Wir planen und warten Netzwerke auf Hardware- und Softwareebene — samt

Routern, Switches und allen angeschlossenen Servern und Computern.

+ ALLES AUS EINER HAND

Unsere Leistungen im Überblick

+ Verwaltung, Planung und Aufbau heterogener Netzwerke

+ Aufbau und Betrieb von LAN, WAN und WLAN

+ Planung und Installation strukturierter Verkabelung

+ Hotspot-Erweiterung

+ WLAN-Messanalyse

WLAN-Messanalyse und Hotspots
Gutes WLAN ist Messsache: Mit einer WLAN-Messanalyse prüfen wir vor Ort, wo Ihr Funknetz

stark ist und wo es schwächelt — und platzieren die Zugangspunkte dort, wo sie gebraucht

werden. Auf Wunsch erweitern wir Ihr Netz um Hotspots. Bei den Komponenten setzen wir unter

anderem auf Ubiquiti.

IHR PLUS DURCH UNS +

Alles aus einer Hand.
Von der Planung über die Montage der Netzwerkkomponenten bis zur fertigen Konfiguration erhalten Sie
bei uns alles aus einer Hand. Sprechen Sie uns an — wir schauen uns Ihr Netzwerk an.

Wir vernetzen Welten Seite 5 von 8



+ LEISTUNGEN · TELEFONANLAGEN · VOIP

Kommunikation & VoIP
Erreichbarkeit entscheidet. Wir planen, installieren und betreuen moderne Telefonanlagen

für 2 bis 200 Mitarbeiter — im Büro, in der Cloud und im Home-Office.

Individuelle Kommunikationslösungen
Kleine und mittelständische Unternehmen in der Region — vom Kaiserstuhl bis Freiburg — sind in den

unterschiedlichsten Bereichen aktiv: Handwerk, Landwirtschaft, Industrie oder Einzelhandel. Überall

gilt: Schnelligkeit und hohe Qualität sichern die Wettbewerbsfähigkeit — und eine effiziente,

hochverfügbare Kommunikation ist die Grundlage dafür. Deshalb gibt es bei uns keine Telefonanlage

von der Stange: Wir schauen uns an, wie Ihr Betrieb arbeitet, und planen die Lösung, die dazu passt.

Telefonanlagen für 2 bis 200 Mitarbeiter
Telefoniert wird heute über das Datennetz — wer jetzt plant, plant zukunftssichere IP-Telefonie. Wir

bieten Ihnen:

+ Telefonanlagen für 2 bis 200 Mitarbeiter

+ VoIP-Lösungen auf Basis moderner IP-Telefonie

+ Telefonanlage im eigenen Haus (On-Premises) oder in der Cloud

VoIP mit 3CX — auch im Home-Office
Als 3CX-Partner setzen wir auf eine bewährte, wartungsarme Software-Telefonanlage. Sie läuft

wahlweise auf Ihrer eigenen Hardware oder in der Cloud und wächst mit Ihrem Betrieb mit. Ihre

Mitarbeiter telefonieren am Tischtelefon, am PC oder per App auf dem Smartphone — und sind im

Home-Office unter derselben Durchwahl erreichbar wie am Arbeitsplatz im Büro.

IHR PLUS DURCH UNS +

Die passende Lösung für Ihren Betrieb.
Ob Sie neu am Markt sind oder ein etabliertes Unternehmen führen — wir haben die passende
Kommunikationslösung für Sie. Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gern.
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+ LEISTUNGEN · SICHERHEIT & SERVICE

Videoüberwachung
Sicherheit kennt keine Kompromisse: Wir planen, montieren und richten moderne

IP-Videoüberwachung ein — komplett aus einer Hand, von Teningen aus für die ganze

Region.

Bei der Kameratechnik setzen wir unter anderem auf Systeme von Lupus Electronics, deren

zertifizierter Partner wir sind. Digitale Speichermedien zeichnen auf Wunsch ununterbrochen oder

bewegungsgesteuert auf — und mit dem Smartphone sind Sie von unterwegs jederzeit live dabei.

Datenschutzrechtliche Anforderungen berücksichtigen wir schon bei der Planung.

+ Abschreckung

+ Überblick und ein sicheres Gefühl

+ Entlastung Ihres Personals

+ Unterstützung der Beweissicherung im Schadensfall

+ KOMPAKT

Remote-Support mit AnyDesk
Soforthilfe per Fernwartung: Mit AnyDesk

steuern wir Ihre Computer auf einfache

Weise über das Internet — Sie sparen sich

Anfahrtszeiten und -kosten. Mit Ihrer

Freigabe schalten wir uns auf Ihren Rechner

und arbeiten gemeinsam an der Lösung,

während Sie am eigenen Bildschirm zusehen.

+ NEU BEI ITS

Webseiten & Webdesign
Von der ersten Idee bis zur fertigen Website:

Wir konzipieren, gestalten und bauen den

Internetauftritt für Ihr Unternehmen —

modern, schnell und mobiltauglich. Auf

Wunsch mit Content-Management-System,

damit Sie Inhalte selbst pflegen — inklusive

Betreuung und Hosting nach dem Start.

IHR PLUS DURCH UNS +

Ein sicheres Gefühl — rund um die Uhr.
Sie überlegen, ob Videoüberwachung für Ihren Betrieb oder Ihr Grundstück sinnvoll ist? Rufen Sie an — wir
beraten Sie ehrlich und führen Ihnen die Technik gern vor Ort vor.
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+ KONTAKT · WIR FREUEN UNS AUF SIE

Kontakt

ITS Informationstechnik Schneider

Andreas Schneider

Sonnhalde 2

79331 Teningen

TELEFON 07663 605900

MOBIL 0160 7854697

E-MAIL info@its-informationstechnik.com

WEB its-informationstechnik.com

Aus Emmendingen und Freiburg gut erreichbar über die B3 und die A5 — gerne kommen wir auch zu Ihnen in den Betrieb.

+ STARKE PARTNER

Wir setzen auf bewährte Technik

IHR PLUS DURCH UNS +

Werden Sie Teil der ITS-Familie.
Geben Sie die Verantwortung für Ihre Technik in die Hände von Spezialisten. Nehmen Sie Kontakt mit uns
auf — wir beraten Sie gern persönlich.
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